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CURRICULUM VITAE ET STUDIORUM DI ALESSANDRA ZAMPARDI

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Alessandra Zampardi

Indirizzo Via Stefano Turr nr 38 — 90145 Palermo
Telefono 328/8455000

E-mail a.zampardi7é@gmail.com

Pec a.zampardi@consulentidellavoropec.it
Nazionalita Italiana

Data di nascita DI aprilel1976

ESPERIENZE LAVORATIVE
Maggio 2017 — oggi
Studio Zampardi Alessandra — Via Stefano Turr 38
Consulente del lavoro — Consulente Fiscale
Amministrazione del personale per conto di aziende e studi professionali, assunzioni e cessazioni di
rapporto di lavoro, esperienza multicontrattuale, tenuta della contabilita semplificata e ordinaria,
redazione di bilanci, e dichiarazioni dei redditi di persone fisiche, societa di persone e di capitali.
Redazione di Business Plan. lIscrizione del datore di lavoro presso Istituti previdenziali ed
assistenziali. Consulenza sul campo di applicazione del CCNL e sua interpretazione. Redazione delle
lettere di assunzione e dei contratti di lavoro individuali. Redazione delle clausole elastiche e flessibili
in caso di lavoratore part-time. Elaborazione buste paga, gestione e amministrazione del personale.
Servizio di pagamento Mod. F24 on line. Studio sistemico delle agevolazioni contributive per la
riduzione del costo del personale. Autoliquidazione del premio INAIL. Compilazione e invio
telematico dei Modelli CU. Compilazione, stampa e trasmissione telematica della dichiarazione dei
sostituti d’imposta, Modello 770. Richiesta del Modello DURC. Procedure di cassa integrazione e
mobilita. Analisi statistiche relative al costo del personale. Assistenza nelle relazioni sindacali.
Adempimenti connessi alla normativa D. Lgs. 81/2008 “Sicurezza sul Lavoro”. Redazione contratti
aziendali di secondo livello come previsto dalla Legge n. 148/2011 c. d. “contratti di prossimita”.
Assistenza in caso di visite ispettive del lavoro o previdenziali. Quantificazione delle differenze

retributive e contributive a seguito di vertenza o di regolarizzazione spontanea.
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Ottobre 2006 — Dicembre 2016

Consulting Firm srl — Via Imera 35 Palermo

Consulenza fiscale e del lavoro

Amministratore Unico

Amministrazione del personale per conto di aziende e studi professionali, assunzioni e cessazioni di
rapporto di lavoro, esperienza multicontrattuale, tenuta della contabilita semplificata e ordinaria,
redazione di bilanci, e dichiarazioni dei redditi di persone fisiche, societa di persone e di capitali.
Redazione di Business Plan. Iscrizione del datore di lavoro presso Istituti previdenziali ed
assistenziali. Consulenza sul campo di applicazione del CCNL e sua interpretazione. Redazione delle
lettere di assunzione e dei contratti di lavoro individuali. Redazione delle clausole elastiche e flessibili
in caso di lavoratore part-time. Elaborazione buste paga, gestione e amministrazione del personale.
Servizio di pagamento Mod. F24 on line. Studio sistemico delle agevolazioni contributive per la
riduzione del costo del personale. Autoliquidazione del premio INAIL. Compilazione e invio
telematico dei Modelli CU. Compilazione, stampa e trasmissione telematica della dichiarazione dei
sostituti d’imposta, Modello 770. Richiesta del Modello DURC. Procedure di cassa integrazione e
mobilita. Analisi statistiche relative al costo del personale. Assistenza nelle relazioni sindacali.
Adempimenti connessi alla normativa D. Lgs. 81/2008 “Sicurezza sul Lavoro®. Redazione contratti
aziendali di secondo livello come previsto dalla Legge n. 148/2011 c. d. “contratti di prossimita®.
Assistenza in caso di visite ispettive del lavoro o previdenziali. Quantificazione delle differenze

retributive e contributive a seguito di vertenza o di regolarizzazione spontanea.

Gennaio 2003 — Dicembre 2016
WIND Telecomunicazioni S.p.A. - Via G. Lanza di Scalea, 1350 — 90100 Palermo
Impiegata V livello — Addetta al call center

Mi occupavo del customer care relativamente ai servizi offerti dall’azienda.
p

Luglio 2002 — Dicembre 2002

Manpower S.p.A. —via Liberta, 53 Palermo

Societa di lavoro interinale

Impiegata interinale V livello — addetta al call center

Assunta con contratto di lavoro interinale full-time ed “utilizzata” presso BLU S.p.A, ho continuato

il lavoro iniziato con il precedente contratto.
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Luglio 2000 — Luglio 2002

BLU S.p.A. - Via G. Lanza di Scalea, 1350 — 90100 Palermo

Impiegata V livello — addetta al call center

Assunta con contratto di formazione e lavoro full-time, mi sono occupata del customer care
relativamente ai servizi interattivi offerti dall’azienda. Ho svolto un periodo di lavoro di tre mesi
presso il call center di Calenzano (FI), e trasferita a Palermo ho contemporaneamente svolto un

compito di supervisione verso i colleghi neoassunti relativamente ai servizi interattivi.

Aprile 1996 - Luglio 1996
Borzi Viaggi - Piazza P.pe di Camporeale - Palermo
Agenzia di viaggio

Tirocinio nei reparti biglietteria, vendita e organizzazione viaggi.

Settembre 1994 - Marzo 1995
CESED centro elaborazione dati - Piazza A. De Gasperi, 28 — 90100 Palermo

Collaborazione nelle attivita di data entry

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Maggio 2022 - oggi

Iscrizione presso Registro tirocinanti per I’abilitazione all’esercizio della professione di
Dottore Commercialista

Diritto del lavoro - Diritto commerciale - Diritto Tributario

Settembre 2020 — Maggio 2022

Universita Telematica Unipegaso — Facolta di Giurisprudenza
Laurea magistrale in Scienze economiche — LM56

Dottoressa in Scienze Economiche

Votazione finale 108/110

2017
Iscrizione Albo Provinciale Consulenti del Lavoro di Palermo
Iscritta presso Albo Provinciale Consulenti del Lavoro di Palermo al nr 1099
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2007
Abilitazione all’esercizio della professione di consulente del lavoro
Diritto del lavoro, Diritto della Previdenza Sociale, Diritto Tributario, Ragioneria, Contabilita.

Consulente del Lavoro

1998 - 2005

Universita degli studi di Palermo —Facolta di Scienze della Formazione
Facolta di Scienze delle Comunicazione

Comunicazione Pubblica e d’impresa - Marketing

Dottoressa in Scienze della Comunicazione

Votazione finale 110/110 e lode.

1996

ENDAS - Palermo

Corso di formazione in Marketing Tourist Manager
Durata del corso 800 ore

Votazione 50/60

1995

Istituto Tecnico per il Turismo “Marco Polo”
Diploma di scuola media superiore

Votazione 53/60

CONOSCENZA DELLE LINGUE STRANIERE
Inglese
* Capacita di lettura: Buono « Capacita di scrittura: Buono « Capacita di espressione orale: Buono
Tedesco
» Capacita di lettura: Scolastico « Capacita di scrittura: Scolastico « Capacita di espressione orale:
Scolastico
Francese
* Capacita di lettura: Scolastico * Capacita di scrittura: Scolastico: ¢ Capacita di espressione orale:
Scolastico
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CAPACITA E COMPETENZE INFORMATICHE
Ottima conoscenza dei piu comuni e diffusi programmi di gestione del personale: OSRA,
Teamsystem ed altri. Ottima conoscenza di Windows e di Microsoft Office con particolare

riferimento a Word, Excel, PowerPoint e Outlook. Autonomia nel collegamento ad internet.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

2007 — 2017

Tribunale di Palermo — Sezione Civile e Fallimentare e Sezione Lavoro

Consulente Tecnico d’Ufficio. Attivita di consulenza resa presso la sezione Lavoro per quantificare

le differenze retributive dei lavoratori dipendenti.

Vi autorizzo al trattamento dei miei dati personali secondo quanto previsto del Reg. UE 679/16 e D.
Lgs n. 101/18.
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