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La comunicazione & un elemento centrale nel rapporto medico-paziente, influenzando la
qualita della cura, la fiducia del paziente e la sua collaborazione nella gestione della
malattia.

Una cattiva comunicazione puo contribuire a errori diagnostici o terapeutici, causando
conseguenze negative per il paziente e aprendo la strada a rivendicazioni di responsabilita.
Saper comunicare non & un talento personale ma una competenza professionale e come
tale deve essere considerata parte integrante del percorso formativo di ciascun operatore
sanitario.

2 sessione “Comunicare @ curare”

MODERATORI: Dott.ssa F. Catalano, Dott. M. Ippolito, Dott.ssa G. Vecchio
Dott.ssa B. Valenti: “Comunicazione nella guarigione (il follow up)
Dott.ssa A. Orlando: “Comunicazione della recidiva”
Dott. G.Moruzzi: “Comunicazione e cure palliative”
Prof.ssa E.Siringo: “I.A. e comunicazione”

Discussione

Registrazione
Introduzione al Corso

Dialogo medico paziente (drammatizzazione teatrale)
Saluti istituzionali

Dott.ssa F. Catalano, Presidente CSS

Lavoro in piccoli gruppi
Suddivisione, consegna argomenti e presentazione dei facilitatori
(a cura della dott.ssa A. Chiarlone)

Conduttori e facilitatori dei gruppi:

) a) Dott.ssa A. Romeo
Dott.ssa A. Chiarlone i
S . B ) e b) Dott.ssa G. Milone
Dott. G. Rizzo VicePresidente CSS: “Il CSS ed il ruolo della multidisciplinarieta .
o Y ) . o B 4] Dott.ssa L. Bonanno (facilitatore)
Prof. G. Magro, Responsabile Scientifico (SS: “Formazione e ricerca - gli obiettivi del (SS . .
d) Dott. E. Strino (facilitatore)

1 sessione “Comunicare é curare”
MODERATORI: Dott. F. Amato, Dott. F. Marletta, Prof.G. Lombardo, Prof.ssa M.A. Marino
Dott. G. La Perna: “comunicazione e prevenzione (screening)”

Dott.ssa G. Militello: “comunicazione e genetica”

Prof.ssa M.R. Valerio: “Comunicazione della diagnosi e consenso informato”
Dott.ssa L. Vaccaro: “La ricostruzione del seno: le aspettative delle pazienti”

Roleplaying in plenaria

3 sessione
MODERATORI: Dott.ssa A. Chiarlone, Dott.ssa G.Milone, Dott.ssa A. Romeo
Lavoro di rielaborazione di quanto avvenuto e reperimento delle parole chiave

Take home message a cura della Direzione Scientifica
Discussione



